Informationen der Regulierungsbehoérde fiir Energie,
Netze und Umwelt liber die Aufhebung des Preisschutzes
fiir Kleinstunternehmen

Wir mochten Sie darliber informieren, dass Ilhre
Stromversorgung ab dem 1. Janner 2023 mit dem Ende des
geschitzten Grundversorgungsdienstes (Servizio di Maggior
Tutela - SMT) fur Kleinstunternehmen automatisch auf den
schrittweisen Schutzdienst (Servizio a Tutele Graduali - STG)
umgestellt wird, wenn Sie bis zu diesem Datum nicht bereits
lhren Lieferanten auf dem freien Markt gewahlt haben.

Bitte beachten Sie, dass die Wahl eines neuen Vertrags auf dem
freien Markt:
¢ kostenlos ist;
¢ keinen Zahleraustausch vorsieht;
* keine Unterbrechungen in der
vorsieht.

Stromversorgung

Sie kénnen die Angebote auf dem freien Markt auf dem ARERA-
Portal fir Strom- und Gasangebote (Portale Offerte Luce e Gas)
https://www.ilportaleofferte.it/ vergleichen.

Schrittweiser Schutzdienst fiir Kleinstunternehmen
(ab 1. Jénner 2023)

Fiir Kleinstunternehmen, die sich nicht fiir einen Lieferanten
auf dem freien Markt entschieden haben, wird der schrittweise
Schutzdienst (Servizio a Tutele Graduali) von Verkdufern
erbracht, die im Rahmen spezifischer Wettbewerbsverfahren
ausgewahlt wurden, zu den Vertragsbedingungen der PLACET-
Angebote, die von der Regulierungsbehorde fiir Energie, Netze
und Umwelt (ARERA) festgelegt wurden und zu wirtschaftlichen
Bedingungen in Bezug auf die Ausgaben fiir die Energiematerie,
die auf den tatsdchlichen Werten des monatlichen PUN
(einheitlicher nationaler Preis oder Prezzo Unico Nazionale, d. h.
der Referenzpreis fiir an der Stromborse gekauften Strom in
Italien) basieren und die Gebuhren zur Deckung der weiteren
Beschaffungs- und Marketingkosten beinhalten. Die Gebiihren
fir den Transport und die Zahlerverwaltung, sowie die
Netzgebiihren werden von der Regulierungsbehdérde festgelegt.
Der Preis, den der einzelne Endkunde zu zahlen hat, wird im
gesamten Staatsgebiet gleich sein und hangt auch von der Hohe
der Preise ab, die jeder Betreiber des schrittweisen
Schutzdienstes den Kleinstunternehmen in jedem Gebiet, in
dem der Dienst zugewiesen wird, anbietet.

Zum Zeitpunkt der Aktivierung des schrittweisen Schutzdienstes
fir Kleinstunternehmen erhalten Sie von dem fiir den Dienst
zustandigen Verkaufer eine detaillierte Mitteilung.

Unter der folgenden Adresse kdonnen Sie ab Oktober 2022
tiberpriifen, wer der Betreiber des schrittweisen
Schutzdienstes (STG) in lhrem Gebiet ist:
www.arera.it/finetutela

Weitere Informationen iiber den schrittweisen Schutzdienst
und den freien Markt finden Sie auf der entsprechenden Seite
der Regulierungsbehorde fiir Energie, Netze und Umwelt
(www.arera.it/finetutela) oder unter der gebiihrenfreien
Rufnummer (griine Nummer) 800.166.654 von Montag bis
Freitag von 8 bis 18 Uhr, auBBer an Feiertagen. Der Dienst ist im
Fest- und Mobilfunknetz kostenlos.

Informativa dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti
e Ambiente sulla rimozione della tutela di prezzo per le
microimprese

La informiamo che, dal 1° gennaio 2023, con la fine del Servizio
di Maggior Tutela (SMT) per le microimprese, la Sua fornitura di
energia elettrica passera automaticamente al Servizio a Tutele
Graduali (STG) se, entro tale data, non avra gia scelto il Suo
fornitore nel mercato libero.

Si ricorda che scegliere un nuovo contratto nel mercato libero:
e e gratuito;
* non prevede la sostituzione del contatore;
* non prevede interruzioni di fornitura dell’energia
elettrica.

E’ possibile confrontare le offerte presenti nel mercato libero sul
Portale Offerte Luce e Gas di ARERA
https://www.ilportaleofferte.it/.

Servizio a Tutele Graduali per microimprese
(dal 1° gennaio 2023)

Per le microimprese che non avranno scelto un fornitore nel
mercato libero, il Servizio a Tutele Graduali sara erogato da
venditori  selezionati attraverso specifiche procedure
concorsuali alle condizioni contrattuali delle offerte PLACET,
definite dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
(ARERA) e a condizioni economiche relative alla Spesa per la
materia energia basate sui valori consuntivi del PUN mensile
(Prezzo Unico Nazionale, cioé il prezzo di riferimento
dell’energia elettrica in Italia acquistata alla borsa elettrica), e
comprensive dei corrispettivi a copertura degli altri costi di
approvvigionamento e commercializzazione. | corrispettivi per il
trasporto e la gestione del contatore nonché per gli oneri di
sistema sono definiti dall’Autorita.

Il prezzo pagato dal singolo cliente finale sara uguale su tutto il
territorio nazionale e dipendera anche dal livello dei prezzi
offerti da ciascun esercente il Servizio a Tutele Graduali per le
microimprese in ciascuna area territoriale di assegnazione del
servizio.

Al momento dell’attivazione del Servizio a Tutele Graduali per le
microimprese ricevera una informativa dettagliata dal venditore
assegnatario del Servizio stesso.

Puo verificare al seguente indirizzo, a partire da ottobre 2022,
qual e il venditore assegnatario del STG della Sua zona:
www.arera.it/finetutela

Per ulteriori informazioni sul Servizio a Tutele Graduali e sul
mercato libero visiti la pagina dedicata dell’Autorita di
Regolazione per Energia Reti e Ambiente
(www.arera.it/finetutela) oppure chiami il numero Verde
800.166.654 dal lunedi al venerdi dalle 8 alle 18, esclusi i festivi.
Il servizio e gratuito da rete fissa e mobile.



